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Comment récupérer des fichiers envoyés avec We transfer  

1. Se connecter à sa boite de messagerie électronique personnelle  

 

  
 

2. Vous allez recevoir un email de We transfer qui vous indique que vous avez reçu un ou 

plusieurs  fichiers. 

 

 

 

Se connecter à sa boite mail  
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3. Ouvrir le mail et cliquez sur « Récupérer vos fichiers », c’est un lien direct de téléchargement 

 
 

4. Une page web s’ouvre, cliquez 1 fois sur « télécharger »  
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5. Une fenêtre en bas de page va s’ouvrir, vous demandant de choisir entre « ouvrir, 

enregistrer »  

 

 

 

6. Cliquez sur la  petite flèche à côté d’enregistrer, Cliquez ensuite sur « enregistrer sous » 
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7. Une fenêtre s’ouvre vous demandant de nommer le fichier (a)  et de choisir l’emplacement du 

fichier (b). Cela vous permettra par la suite de retrouver votre fichier plus rapidement sur votre 

ordinateur.  

 

8. Cliquez ensuite 1 fois sur enregistrer  

9. Vous pouvez fermer les fenêtres en cliquant sur la croix rouge 

 

Vos fichiers sont bien enregistrés dans votre ordinateur, vous pouvez maintenant aller les rechercher  

 

 

 

a 

b 
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